Drucksache Nr.

Stadtrat der Stadt Frankenthal (Pfalz)

XVIl. Wahlperiode 2019 — 2024 XVI11/0456

Aktenzeichen: 613/Za Datum: 03.12.2019 Hinweis: XVI1/0393

Beratungsfolge: Haupt- und Finanzausschuss Stadtrat

Zuschusserhohung VRNnextbike
Erganzung zur Drucksache XVI1/0393

Die Verwaltung bittet zu beschlie3en wie folgt:

1. Der Zuschuss i.H.v. 34.023,92 € im Haushaltsplan von 2024 wird bereitge-
stellt.

2. Der Verlangerung der Vertragslaufzeit und Leistungszeitraum bis zum
31.12.2024 unter Bertlicksichtigung des Service-Level-Agreements (SLA) ab
01.01.2020 wird zugestimmt.

3. Der Oberburgermeister wird ermachtigt, den in Anlage 2 als Entwurf beigeflg-
te Nachtrag zur Finanzierungsvereinbarung im Namen und im Auftrag der
Stadt Frankenthal zu unterzeichnen.

Beratungsergebnis:
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Begriindung:

Am Donnerstag, 18.11.2019, am Tag an dem die Drucksache XVII/0393 in den
Druck ging, erhielt die Verwaltung eine E-Mail des VRN mit folgendem Inhalt:

»-.., mehrere Bestandskommunen haben uns mitgeteilt, dass sie auf der Erfiillung
des laufenden bisherigen Vertrags bestehen.

Daher haben wir Nachverhandlungen aufgenommen und wir kbnnen lhnen mitteilen,
dass die Konditionen der laufenden Vertrdge bis zum Leistungsende Bestand haben
werden.

Als weitere Option kénnen wir den Kommunen mit Systemstart 2018 anbieten, bei
sofortiger Zustimmung einer Anschlussvereinbarung die besseren Qualitdten des
neuen Service-Level-Agreements (SLA) Regelungen zu erhalten. Dies bedeutet,
dass die neue Anschlussregelung mit den neuen Konditionen ab 01.01.2020 eine
Gliltigkeit bis 31.12.2024 erhalten wiirde.

Méchten Sie die Option in Anspruch nehmen — z.B. weil die Gremien ihrer Kommune
schon den neuen Konditionen zugestimmt hat (vielen Dank daftir) — werden wir lhnen
dann die nétige anschlieBende Finanzierungsvereinbarung zu senden.

Wir bitten Sie nun uns baldméglichst (09.12.) ihre Entscheidung, welchen Weg ihre
Kommunen nun einschlagt, mitzuteilen.”

Das Service-Level-Agreement als Anhang dieser E-Mail ist diese Erganzungsdruck-
sache als Anlage 1 beigeflgt.

Im nachfolgenden Telefonat am Freitag, 29.11.2019 zwischen der Verwaltung und
dem VRN wurden die Auswirkungen und Details dieser Vertragsanderung bespro-
chen. Einer der wesentlichen Punkte ist, dass an der bestehenden ,Vereinbarung
zwischen der VRN GmbH und der Stadt Frankenthal Uber die Finanzierung von Zu-
schissen flr die ,Einrichtung und den Betrieb eines 6ffentlichen Fahrradvermietsys-
tems innerhalb des Verkehrsverbundes Rhein-Neckar® (nachfolgend ,Finanzierungs-
vertrag Fahrradvermietsystem® genannt) festgehalten wird. Somit ist der Abschluss
eines Nachtrages zur Fortfuhrung von VRNnextbike nicht mehr zwingend notwendig.

Leistungsende

Der aktuelle Finanzierungsvertrag Fahrradvermietsystem wurde am 06.04.2018/
16.04.2018 unterzeichnet. Gemall Anlage 1 des Finanzierungsvertrages Fahrrad-
vermietsystem sollte der Betrieb am 01.06.2018 aufgenommen werden. Tatsachlich
wurde VRNnextbike aber erst am 18.03.2019 mit der Einweihung der Frankenthaler
VRNnextbike Stationen eingeflhrt. Dazwischen liegen ca. 9 72 Monate. Da die Ver-
waltung in diesem Zeitraum bereits voll bezahlt hat, gesteht die VRN GmbH seinen
Kunden zu, diesen Zeitraum abgerundet an das ursprunglich vereinbarte Vertrags-
ende am 31.05.2023 anzuhangen. Das aktuelle Leistungsende ware somit der
29.02.2024. Das Vertragsende bleibt davon jedoch unberuhrt.

Aufgrund der Entscheidungen mehrerer Bestandkommunen an den Bestandsver-
tragen festhalten zu wollen und auf deren Erflullung zu bestehen, trat der VRN noch-
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mals flir Nachverhandlungen an nextbike heran. Das Ergebnis ist sehr positiv fur
Frankenthal, da wir ebenfalls am Bestandsvertrag mit nachfolgenden Zahlungsmoda-
litaten festhalten kdnnen (siehe Anlage 1 der DRS XVI11/0393):

Tab. 1
Jahr bestehende Finanzierungs-
vereinbarung (2018)
2018 - Investition und Betrieb (ab 01.06.2018) €25.538,68
2019 - Betrieb €25.582,85
2020 - Betrieb €25.877,27
2021 - Betrieb €25.877,27
2022 - Betrieb €21.646,26
2023 — Betrieb (bis zum 31.05. 2023) €4.329,25
Summe €128.851,58

Dazu kommt im Jahr 2018 eine einmalige Investitionssumme je bendtigter Boden-
platte fiir eine Station in Héhe von 1.100,00 Euro (netto) bzw. 1.309,00 Euro (brutto).

Unter BerUcksichtigung der zehn Stationen ergibt sich eine Gesamtsumme i.H.v.
141.941,58 €.

Service-Level-Agreement (SLA)

Erganzend ist mit vertretbaren Mehrkosten und einer geringfugigen Laufzeitverlange-
rung auch eine voraussichtliche Qualitatsverbesserung durch Bertcksichtigung der
als Anlage 1 dieser Erganzungsdrucksache beigeflgten Service-Level-Agreement
(nachfolgend ,SLA“ genannt) moglich. Die Qualitatsverbesserung beinhaltet die Defi-
nition der zeitlichen Abstande der folgenden regelmafigen Qualitatskontrollen:

e Abstand der Sichtkontrollen fir Rader und Stationen - 1einmal pro Woche

¢ Definition einer angestrebten Radverfugbarkeit von 85 % pro Quartal

¢ Bonus-Malus-Regelung hinsichtlich der Radverfligbarkeit im Quartal

Bedingung zur Berilcksichtigung des SLA ist, dass die Gremien und die Verwaltung
mit einem Nachtrag einer Verlangerung des Vertrags- und Leistungszeitraumes bis
zum 31.12.2024 zustimmen, also um 19 Monate zum Vertragende bzw. 10 Monate
zum Leistungsende. Hierfur wurden fur das Jahr 2024 ein Zuschuss in Hohe von
34.023,92 € fallig. Die Zuschusshdhen der Ubrigen Betriebsjahre wirden sich nicht
andern. Somit ergeben sich folgende Kosten:

Tab. 2
Jahr erganzte Finanzierungs-
vereinbarung (2018)
2018 - Betrieb (ab 18.03.2019) 25.538,68 €
2019 - Betrieb 25.582,85 €
2020 - Betrieb 25.877,27 €
2021 - Betrieb 25.877,27 €
2022 - Betrieb 21.646,26 €
2023 - Betrieb 4.329,25 €
2024 — Betrieb (bis zum 31.12. 2024) 34.023,92 €
Summe 162.875,50 €
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Unter Berucksichtigung der einmaligen Investitionssumme der Bodenplatten i.H.v.
13.090,00 € ergibt sich somit eine Gesamtsumme von 175.965,50 €.

FUr das Jahr 2024 erscheint der Zuschuss vergleichsweise hoch, jedoch ist als Ge-
genleistung das SLA ab dem 01.01.2020 fiir volle fiinf Jahre giiltig. Die Uberwachung
erfolgt mittels des nextbike Dashboard, zu dem die Verwaltung einen online-Zugang
hat/bekommt. Zudem hat die Verwaltung um 2 bis 3 weitere kostenfreie Nutzer- bzw.
Administratorzugange (per App) gebeten. Diese wirde eine stichprobenhafte Kon-
trolle durch die Verwaltung mit einer anschlielenden Dokumentation in einer Tabelle
ermdglichen. Der VRN hat diesen Vorschlag positiv aufgenommen.

Empfehlung

Gemal} Aussage des VRN handelt es sich bei der Stadtverwaltung Frankenthal aus
finanzieller Sicht aufgrund der langen Restlaufzeit um einen der gréf3ten Profiteure
des Ergebnisses der Nachverhandlungen.

Unabhangig von der Erhdhung der Anzahl der kostenfreien Nutzerzugange empfiehlt
die Verwaltung den Vertrag hinsichtlich der Berilcksichtigung des LSA anzupassen
um die Handhabe bei Qualitdtsmangeln zu vergroflern.

Als wesentlich Vorteile konnen die Bonus-Malus-Regelung in Verbindung mit der zu-
gesicherten Verfugbarkeit von 85 % genannt werden. Die Regelung im SLA mit Gber
90 % ist so zu verstehen, dass bei einer Verfugbarkeit iber 90 % ein Puffer fur Mo-
nate mit einer Verfligbarkeit von unter 85 % aufgebaut werden kann.

STADTVERWALTUNG FRANKENTHAL (PFALZ)

Martin Hebich
Oberburgermeister

Anlage 1
Service-Level-Agreement (SLA) fur das Fahrradvermietsystem Verkehrsverbund
Rhein-Neckar, Stand: 28.11.2019

Anlage 2
Der Entwurf des Nachtrags zum Abschluss Service-Level-Agreement wird zur Stadt-
ratssitzung am 18.12.2019 (ggf. als Tischvorlage) nachgereicht.
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