
 

Beratungsergebnis: 
 

Gremium Sitzung am Top Öffentlich:  Einstimmig:  Ja-Stimmen:  

     Mit  Nein-Stimmen:  

   Nichtöffentlich:  Stimmenmehrheit:  Enthaltungen:  
     
Laut Beschluss- 
vorschlag: 

Protokollanmerkungen und 
Änderungen  

Kenntnisnahme: Stellungnahme der Ver- 
waltung ist beigefügt: 

Unterschrift: 

   siehe Rückseite:      
 

Stadtrat der Stadt Frankenthal (Pfalz)  Drucksache Nr. 

 

XVII. Wahlperiode 2019 – 2024 XVII/1639  

 
 

Aktenzeichen: Die Grünen Datum: 07.06.2021 Hinweis:   
   
   
Beratungsfolge:   Stadtrat     
 
 

 
Sozialberatung 
hier: Antrag der Stadtratsfraktion Die Grünen/Offene Liste 
 
 
Die Stadtverwaltung richtet ein Büro für Sozial- und Integrationsberatung ein. 
 
Begründung: 
 
Gerade Bürger*innen, die nicht ohne Weiteres Auskünfte aus dem Internet zusam-
mensuchen können, sind auf Unterstützung in ihren, oft vielfältigen Angelegenheiten 
angewiesen. Es gibt zwar für jede Fragestellung sicher eine eigene Anlaufstelle, aber 
vielfach sind die Problemlagen miteinander verzahnt und unverständlich. Jede Stelle 
ist nur für die eigene Fragestellung verantwortlich und eine Zusammenführung zu 
einem Gesamtergebnis findet oft nicht statt. Damit entgehen den Bürger*innen Un-
terstützungsleistungen, auf die sie einen gesetzlichen Anspruch haben. 
 
Wir fordern die Stadtverwaltung auf eine solche erste Anlaufstelle zu installieren, wo 
man entweder sofortige Unterstützung bekommen kann oder über weitere Schritte 
und Möglichkeiten beraten wird. 
 
 
 
 
 
 
Frankenthal, 07.06.2021    Ute Hatzfeld-Baumann 
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