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Einfliihrung und Erfahrungen mit dem Ersthelfersystem Katretter

Die Verwaltung berichtet:

In Zusammenarbeit zwischen der Integrierten Leitstelle Ludwigshafen, der Rettungs-
dienstbehoérde des Rhein-Pfalz-Kreises und den Stadten Frankenthal, Ludwigshafen,
Neustadt, Speyer sowie dem Landkreis Bad Durkheim und dem Rhein-Pfalz-Kreis
wurde das Ersthelfersystem Katretter eingefuhrt.

Am 31. Oktober 2023 konnte das Katretter-System erfolgreich in der Stadt Frankent-
hal gestartet werden. Qualifizierte Ersthelfende kdnnen sich flr das System registrie-
ren und bei bestimmten vorgegebenen Notfallen die Patientenversorgung unterstit-
zen. Bei der Rettung von Menschen zahlt oft jede Minute. In vielen Notsituationen
oder Krisenlagen konnen Freiwillige mit ihren unterschiedlichen Kenntnissen und
Fahigkeiten mithelfen. Katretter ist ein System fur freiwillige Ersthelfer: Befinden sie
sich in der Umgebung eines Einsatzortes, werden sie per Katretter-App direkt von
der Integrierten Leitstelle um ihre Mithilfe gebeten. Durch die direkte Verbindung zwi-
schen dem Einsatzleitsystem der Leitstelle und dem Katretter-System wird bei Erful-
lung der Alarmierungskriterien und ohne Gefahr flr den Katretter eine Alarmierung
ausgelost. Erst bei Alarmierung werden die genauen Positionsdaten der sich im Um-
kreis des Einsatzes befindlichen Personen erfasst und die nachstgelegenen Perso-
nen alarmiert. Diese alarmierten Personen haben dann die Mdglichkeit, den Einsatz
anzunehmen oder abzulehnen.

Aktuell verfugt die Stadt Frankenthal Uber 49 engagierte Helferinnen und Helfer, die
kontinuierlich im Einsatz sind. Die Qualifikationen der gemeldeten Personen teilen
sich wie folgt auf: 18 Personen mit einem Erste-Hilfe-Kurs, 16 Personen mit einer
rettungsdienstlichen Fachausbildung, acht Personen mit einer Sanitatsausbildung,
sechs Personen mit einer Ausbildung zum Medizinischen Fachpersonal und ein Arzt.

Seit der Einflihrung der Katretter-App wurden insgesamt 57 Einsatze verzeichnet, die
erfolgreich durchgefuhrt wurden und hauptsachlich bewusstlose oder reanimations-
pflichtige Patienten betrafen. Die Frankenthaler Katretter waren oft vor dem Eintref-
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fen des Rettungsdienstes an der Einsatzstelle und konnten bereits lebensrettende
MaRnahmen in die Wege leiten.

Nach jedem Einsatz haben die Helfer und Helferinnen die Moéglichkeit, einen Frage-
bogen auszuflllen. Dabei stellten wir fest, dass die Katretter ihre Aufgaben selbst-
bewusst und kompetent wahrnehmen. Lediglich drei Personen gaben an, dass der
Einsatz fur sie belastend war. Ihnen wurde Hilfe durch das Frankenthaler PSNV-
Team (Psychosoziale Notfallversorgung) angeboten.

Fir den Sommer 2024 ist ein Infostand in der Innenstadt geplant, um Uber das Kat-
retter-System zu informieren und weitere Interessierte zu gewinnen. Zudem streben
wir an, die Anzahl der registrierten Katretter zu erhéhen und die Zusammenarbeit mit
den Rettungsdienstorganisationen wie dem Deutschen Roten Kreuz, den Maltesern
und den Johannitern zu vertiefen, um die Ausbildung, Effektivitat und Reichweite un-
serer Retter zu maximieren.

Die Stadt Frankenthal ist zuversichtlich, dass das Katretter-System einen bedeuten-
den Beitrag zur Sicherheit und Gesundheit der Burgerinnen und Burger in Frankent-
hal leistet und freut sich auf die Weiterentwicklung und Verbreitung dieses wichtigen
Projektes.

Informationen zum Katretter-System finden sich unter:
https://www.rhein-pfalz-kreis.de/verwaltung-region/brand-zivilschutz/katretter/
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